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2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Chiffre d’affaires
En millions d’euros
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Claranova : accélérateur de croissance

262,3

Croissance 
sur l’exercice

Chiffre d’affaires
additionnel sur l’exercice

Croissance moyenne
sur 4 ans

117,4
130,2

161,5

+62%

+100M€

+30%

Résultats annuels 2018 - 2019



Une société de plus en plus solide
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-13,5

-7,1

-1,5

14,8

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Capacité d’autofinancement
En millions d’euros

(1) Le ROC normalisé est l’indicateur de suivi de la rentabilité opérationnelle des activités. Il correspond pour le groupe Claranova au Résultat Opérationnel Courant avant impact des dotations aux amortissements (-2,0 M€ en 2018-2019) et des paiements fondés sur des 
actions (+0,3 M€ en 2018-2019).

-14,6

-5,0

3,9

16,0

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Résultat Opérationnel Courant 
normalisé (1)

En millions d’euros +12,1

+16,3

21,4
24,8

29,1

51,4

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Investissement Marketing
En millions d’euros

+76%

10,2 9,9 9,5

15,1

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Investissement R&D
En millions d’euros

+59%



Un groupe Technologique qui s’inscrit dans la durée

Résultats annuels 2018 - 20194

Diversification Géographique
France 8 % du CA

USA 47 % - Reste de

l’Europe 39 %

Très forte scalabilité
Capacité de se déployer très 

rapidement au niveau mondial 

Marketing Digital Web & Mobile

Sans accroître nos équipes

Diversification des activités
Internet / Mobile / IoT

Répartition des risques

Relais de croissance

myDevices
Plateforme IoT

Solution unique

Avanquest
Edition de Logiciels

Services financiers

Monétisation de trafic

PlanetArt
Intermédiation Mobile

Objets Personnalisés

Leader du marché 

Forte visibilité sur les activités 

Modèles économiques résilients 
Activités B2C

Offres premium / Low Cost

Basés sur une forte récurrence

121   125   91   71   

2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

Repeat business One-time business262 M€

~ 300 M€

46%

Des produits innovants
sur des marchés très importants

Un acteur global, 
diversifié et scalable

Modèles économiques
résilients, prédictibles et récurrents

Chiffres fournis à titre indicatif 



Un potentiel important de création de valeur
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Estimations internes réalisées à partir de données financières communiquées publiquement par les sociétés comparables et d’articles de presse. 

Valorisation(1) > 1 000 > 1 000 > 1 000 > 1 000 > 1 000 270

Domaine
Intermédiation  

Mobile
Intermédiation  

Mobile
Photo IoT Fintech

Intermédiation 
Mobile Photo  - IoT
- Logiciels - Fintech

Chiffre d’affaires(1) ~100 ~100 ~100 ~60 ~60 262

Profitabilité opérationnelle % <0% <0% <0% <0% >0% 6%

Montants levés(1)

(depuis création)
270 235 270 270 120 40

EV / CA x10 x10 x10 x16 x16 x1

Résultats annuels 2018 - 2019

(1) En millions d’euros



Des perspectives encore plus ambitieuses
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Du fait des excellents résultats de cette année

Nous augmentons nos ambitions de 600 M€ à 700 M€ de chiffre d’affaires à horizon 4 ans

Soit une croissance moyenne de près de 30 % par an

Pour un ROC normalisé supérieur à 10 %

myDevices toujours en relais de croissance et de profitabilité 
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117,4
130,2

161,5

262,3

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Chiffre d’affaires
En millions d’euros

Accélération de la croissance du chiffre d’affaires :
+62% vs. +30% en moyenne sur 4 ans
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Marge marginale de 12%

Une réussite incontestable : CA +100 M€ et Profit x4

+62%

-12,4%

-3,8% 2,4% 6,1%

-14,6

-5,0

3,9

16,0

-20,00%

-15,00%

-10,00%

-5,00%

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

ROC normalisé
En millions d’euros et en % du chiffre d’affaires

x4



Pôle Mobile
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Le pôle Mobile confirme son statut de scale-up avec 
un nouvel exercice à >30% de croissance

Portée par deux moteurs de croissance …

5,2%

6,2%

2017-2018 2018-2019

+44% +1pt

122,0

176,1

2017-2018 2018-2019

Chiffre d’affaires
(En millions d’euros)

ROC normalisé

(En % du chiffre d’affaires)

+44%

Pôle Internet

Nette amélioration de la profitabilité du pôle 
Internet : hausse du ROCn de +10pts à 12,4%

2,0%

12,4%

2017-2018 2018-2019

+10pts

ROC normalisé

(En % du chiffre d’affaires)

35,8

83,0

2017-2018 2018-2019

+132%

Chiffre d’affaires
(En millions d’euros)



Chiffre d’affaires
En millions d’euros

Croissance décuplée par les nouvelles acquisitions

Résultats annuels 2018 - 201910

Plus de 9 millions d’euros de contribution
des acquisitions au ROC normalisé

… et accélérée par les acquisitions du pôle Internet

ROC normalisé
En millions d’euros

Croissance 
organique

Impact 
acquisition
& synergies

Effet changeCA
2017-2018

CA
2018-2019

Croissance 
organique

Impact 
acquisition
& synergies

Effet changeROCn
2017-2018

ROCn
2018-2019



Le succès de l’intégration de ses acquisitions et la revue à la hausse de ses perspectives a mené à
presque doubler la valorisation du pôle Internet(1)

Cette hausse conduit à revaloriser significativement les instruments financiers émis dans le cadre de ces
acquisitions (soit une charge financière exceptionnelle non monétaire de 44,6 M€, selon IAS32)

Résultats annuels 2018 - 201911

Qui conduit à un doublement de la valorisation du pôle Internet en 1 an

1er juillet 2018 30 juin 2019

87M$

162M$x2

(1) Cette valorisation a été effectuée par un cabinet indépendant selon la méthode des cash-flows actualisés



En millions d’euros 2018-2019
Juil.-Juin

2017-2018
Juil.-Juin

∆ M€

Chiffre d'affaires 262,3  161,5  +100,8

Résultat opérationnel courant normalisé 16,0 3,9 +12,1

ROC normalisé (en % du CA) 6,1% 2,4%

Résultat opérationnel 14,3 (3,7) +17,9

Résultat financier (49,2) (0,3) -48,9

Résultat net (41,4) (8,2)  -33,3

Résultat net ajusté(1) 8,4 1,3  +7,1

Capacité d’autofinancement 14,8 (1,5) +16,3

Résultats annuels 2018 - 201912

D’excellents résultats masqués par une charge exceptionnelle non monétaire

Résultat Net ajusté(1) multiplié par x6

Impact IAS 32 de revalorisation des instruments financiers

(1) Le résultat net ajusté correspond au résultat net après retraitements des éléments non courants ou sans impact sur la trésorerie.  Sur l’exercice 2018-2019, il est obtenu en retraitant l’impact des paiements fondés sur des actions pour -0,3M€ (7,1 M€ en 2017-2018), des 
charges liées à la revalorisation des éléments financiers pour 47,2 M€ et des autres charges et produits opérationnels pour 2,9 M€ (2,4 M€ en 2017-2018).
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Avec un résultat net ajusté positif générateur de trésorerie

Capacité d’Autofinancement positive à 14,8 millions d’euros

Flux de trésorerie sur l’exercice
En millions d’euros



Nos activités

Résultats annuels 2018 - 20191414



7% 13% 16% 20%
33%

93% 87% 84% 80%
37%

30%

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Répartition par activité(1)(2)

En % du chiffre d’affaires

Monétisation
de trafic

Logiciels tiers

Logiciels
propriétaires
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Transformation d’Avanquest

-1,0 -0,6

0,0
0,7

10,3

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

ROC normalisé(1)

En millions d’euros

43,7 39,7 38,5 35,8

83,0

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Chiffre d’affaires(1)

En millions d’euros

5% 8%

35%

100% 100% 95% 92%

65%

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Revenu récurrent(1)(2)

En % du chiffre d’affaires

Revenu non
récurrent

Revenu
récurrent

+9,6M€

Distribution physique 
de logiciels

Distribution Online 
de logiciels

Monétisation 
de trafic

+132%

(1) Hors activités cédées 

(2) Chiffres indicatifs



Avanquest – Focus en 2020 sur l’Edition de Logiciels
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Via des marques propriétaires à plus forte marge

Sur des secteurs stratégiques en forte croissance

Sur des modèles économiques plus récurrents

Pour plus de croissance, plus de profit, plus de visibilité

Croissance organique et croissance externe

Sécurité

FinTech

PDF

Photo

Résultats annuels 2018 - 2019



Domaine d’activité

PDF (SodaPDF), 
Photo (InPixio),  

Sécurité (Adaware),  
Services financiers 

(payAware)

Sécurité PDF - Photo Services financiers Monétisation

Profil

Chiffre d’affaires (M€) 83 735 8 207 1 391 3 875

Croissance % +132% +24% +24% +61% +29%

Profitabilité % 12% 41% 35% 16% 19%

Modèle économique dominant Abonnement Abonnement Abonnement Commission Abonnement

Vers un modèle d’activité à très fort potentiel

Sécurité, PDF, Photo et Services financiers – des secteurs en forte croissance

Les acteurs clés sur ces secteurs sont capables d’aller chercher de 20 à 40% de profitabilité après plusieurs années

Sur des modèles économiques récurrents via abonnement

Sources : CapitalIQ et informations financières fournies par les sociétés Résultats annuels 2018 - 201917



Une activité qui a plus que doublé de taille après notre première série d’acquisitions 

Une activité qui est passée de 0% à 12% de profitabilité

Une transformation qui va continuer en 2020 vers l’Edition de logiciels

Pour aller chercher plus de croissance et plus de profitabilité

A la fois organique et externe

Résultats annuels 2018 - 201918

Transformation d’Avanquest : des premiers succès probants 



Téléchargements

45M 10 pays

Couverture 
géographique

Avis 5 étoiles 

2,7M

Classement

Régulièrement

dans le TOP 5
des Apps Store(1)

Une offre FreePrints élargie et reconnue

Résultats annuels 2018 - 201919 (1) Au sein de la catégorie des applications d’impression photo



56,4

88,9

122,0

176,1

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Chiffre d’affaires
En millions d’euros

-9,3

-0,3

6,4

10,9

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Profitabilité
En millions d’euros (1)

13,3
17,1

21,9

36,7

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Investissements Marketing
En millions d’euros

20

États-Unis
Royaume-Uni
France
Espagne 
Irlande
Italie 
Allemagne 
Pays-Bas 
Belgique
Inde

Une activité profitable en forte croissance

Résultats annuels 2018 - 2019

+44%
+71%

+67%

(1) Sur la base du ROC normalisé
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NOËL VÊTEMENTS/ACCESSORIES MUGS PAILLASSONS

MAISON/JARDINSOUVENIRS CUISINE EQUIPEMENT BUREAU

PUZZLESJOUETS ECOLE SACS/ACCESSOIRES

Personal Creations
Un leader sur le marché américain 
du cadeau personnalisé

Un enjeu stratégique pour élargir le 
marché adressable

Acquisition de Personal Creations
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Aujourd’hui
Des capacités de personnalisation 
uniques sur de nombreux supports
Une société uniquement présente 
sur le web 
Des ventes uniquement aux USA

Fortes synergies
Base client
Mobile
Extension géographique
Ventes croisées
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Valentine’s
Day

Easter

Mother’s Day

Father’s Day

Back to School

Halloween

Christmas

Retirement Baby
Wedding Anniversary

Birthday

House  Warming

Des synergies importantes à développer



Le marché cadeaux est en plein essor 

Beaucoup plus large
que le marché de la photo

Qui n’a pas été encore impacté 
par le monde du mobile

Un marché global
et des spécificités locales qui 
nécessitent agilité et réactivité

Résultats annuels 2018 - 201923

Une dynamique de croissance sur des marchés porteurs

Sources:  F/22 Consulting with Futuresource and Kodak Alaris
Technavio, Global Personalized Gifts Market 2017-2021

Marché mondial de l’Impression Photos et des Cadeaux personnalisés 
En milliards de dollars

14,0
15,7 17,0

26,3
28,8

31,7

2019 2020 2021

Impression Photos Cadeaux personnalisés



Domaine d’activité Impression photo
Cadeaux 

personnalisés

Impression photo et 
cadeaux 

personnalisés
Impression photo

Cadeaux 
personnalisés 

Cadeaux 
personnalisés

Profil

Chiffre d’affaires (M€) 176
Un minimum

de 70
1 019(1) 660 170-200(2) 1 136

Croissance % +44% -2%(1) +9% +10%-20% +8%

Profitabilité % 6% 6% 8% - 6%

Présence géographique
Amérique du Nord, 

Europe, Asie
Amérique du Nord Amérique du Nord Europe Amérique du Nord Amérique du Nord

Canal de distribution principal Mobile Internet Internet Internet Internet Internet

Fabrication Externalisé Internalisé Internalisé Internalisé Internalisé Internalisé

24

Un positionnement élargi structuré sur un modèle économique démontré

Résultats annuels 2018 - 2019

Fortes complémentarités entre les domaines de la photo et du cadeau

Synergies importantes entre PlanetArt et Personal Creations

(2) Chiffres estimés sur la base des informations disponibles

(1) Montant et croissance du d’affaires hors acquisition Lifetouch
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Une activité en très forte croissance avec une profitabilité accrue

Avec toujours plus de nouveaux produits plébiscités par nos millions de clients à travers le monde

Une première acquisition externe qui nous permet d’accéder à un marché encore plus important

Une forte complémentarité entre le monde de la photo et le monde du cadeau personnalisé

Des synergies significatives à aller chercher sur Personal Creations

Des perspectives de croissance très importantes

Résultats annuels 2018 - 2019



Une plateforme, une infinité de solutions

SUIVI TEMPÉRATURE (froid/chaud)

SÉCURITÉ (boutons d’alarme, barrières)

TRAÇABILITÉ (intérieur, extérieur)

COMPTEURS (énergie/gaz/eau)

SUIVI INSTALLATIONS / CONFORMITÉ
(qualité air, fuite, humidité sol)

GESTION DES ACCÈS

OPTIMISATION DE L’ESPACE ET DU CONFORT

GESTION DES DÉCHETS

CONTRÔLE DES RONGEURS

Résultats annuels 2018 - 201926



16

22

27

33

38

46

53

62

Jan-19 Fév-19 Mar-19 Avr-19 Mai-19 Juin-19 Juil-19 Août-19 Sep-192018

premier distributeur de myDevices

Résultats annuels 2018 - 2019

Montée en charge commerciale des distributeurs myDevices 

27



Jan-19 Sep-19

Opérateurs Telco Sociétés de Services – SSII - intégrateurs Constructeurs Autres

De grandes sociétés
qui déploient des solutions IoT pour leurs clients

Résultats annuels 2018 - 201928



250 clients finaux
qui utilisent des solutions IoT via la plateforme myDevices 

Résultats annuels 2018 - 2019

15
28

39

61

82

114

150

190

250

Jan-19 Fév-19 Mar-19 Avr-19 Mai-19 Juin-19 Juil-19 Août-19 Sep-19

29

2018



250 clients finaux
qui utilisent des solutions IoT via la plateforme myDevices 

Résultats annuels 2018 - 2019

Santé Voyage Alimentation Autres

30
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30 projets IoT / myDevices en cours de déploiement

US (20), Singapour (2), UK (1), Australie (6), Canada (1)

Gestion de la chaîne du froid, déchets, chauffage, Co2, 

occupation d’espace, détection de fuites, suivi de 

consommation d’eau et d’électricité…

31



Télésurveillance

Gestion des espaces :
Quartiers d’habitation
(Température, humidité, 
Mouvement, Co2)

Conformité :
Gestion de la chaîne du froid

Suivi : Ressources énergétiques

Surveillance : Température

Résultats annuels 2018 - 201932
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Gestion des ressources

Taux d’occupation :
Mesurer en permanence 
l’occupation des  bureaux et des 
locaux. 

Utilisation de l’espace :
Optimiser le planning de 
nettoyage et maximisation de 
l’utilisation des locaux (salles de 
réunion, cafétérias, sanitaires…)

33
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Gestion des 
infrastructures :  
Conformité/Gestion des 
ressources

Optimisation du travail : 
Suivi de la gestion des déchets
Gestion des alertes de 
remplissage

Conformité :
Automatiser la gestion de 
chaîne du froid,
améliorer la conformité,
réduire le gaspillage alimentaire

Mesurer :
Consommation d’eau

34



Une trentaine d'hôtels en cours de déploiement Principalement sur la gestion de la chaîne du froid

SUIVI TEMPERATURE

Résultats annuels 2018 - 201935



Plus de 7 600 hôtels Marriott à travers le monde Des dizaines de solutions IoT nécessaires par hôtel

Résultats annuels 2018 - 201936



myDevices – une plateforme, une infinité de solutions

La plus grande librairie d’objets connectés reconnus sur une seule plateforme

Des partenariats stratégiques avec les plus grands acteurs du marché : Microsoft, ARM, Ingram, Semtech…

De très grandes sociétés qui déploient des solutions IoT dans de nombreux domaines

Un marché de l’IoT qui commence à décoller : plus de 250 déploiements IoT en 6 mois

myDevices, le prochain relais de croissance du groupe Claranova

Résultats annuels 2018 - 201937



Des perspectives encore plus ambitieuses

Résultats annuels 2018 - 201938

Des résultats exceptionnels sur cet exercice 2018-2019

En termes de croissance, de profitabilité, d’investissement R&D et Marketing, de CAF et de trésorerie

Un groupe technologique de plus en plus solide et conçu pour durer

Des perspectives de développement considérables sur chacun de nos métiers

Une ambition à 700 M€ de chiffre d’affaires à horizon 4 ans pour un ROC normalisé supérieur à 10 %



Avertissement important

Le présent document contient des déclarations prospectives relatives à la situation financière, aux résultats des opérations, aux métiers, à la stratégie et aux projets de Claranova. 
Même si Claranova estime que ces déclarations prospectives reposent sur des hypothèses raisonnables, elles ne constituent pas des garanties quant à la performance future de la 
Société. Les résultats réels peuvent être très différents des déclarations prospectives en raison d'un certain nombre de risques et d'incertitudes, dont la plupart sont hors du 
contrôle de Claranova, et notamment les risques décrits dans le document de référence 2017/2018 déposé le 2 octobre 2018 sous le numéro D.18-0856 auprès de l’Autorité des 
Marchés Financiers et le rapport financier annuel 2017/2018, disponibles sur le site Internet de la Société. 
Les informations figurant dans ce document sont données à titre indicatif, le rapport financier annuel 2018/2019 fait foi.
Le présent communiqué de presse contient des informations prospectives qui ne peuvent s’apprécier qu’au jour de sa diffusion et Claranova dément toute intention ou obligation 
de fournir, mettre à jour ou réviser quelques déclarations prospectives que ce soit, soit en raison d’une nouvelle information, d’évènements futurs ou autres. 

Résultats annuels 2018 - 2019

CONTACT

ANALYSTES – INVESTISSEURS

+33 1 41 27 19 74

@ contact@claranova.com

www.claranova.com

39
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Un bilan renforcé

En millions d’euros 30 juin 2019 30 juin 2018 ∆ M€

Écarts d’acquisition 63,0 0,0 +63,0

Autres actifs non courants 12,1 1,3 +10,8

Actif courant 25,5 13,4 +12,2

Trésorerie 75,4 65,7 +9,6

TOTAL ACTIF 176,1 80,5 +95,6

Capitaux propres 63,6 14,3 +49,3

Dettes financières 51,9 28,2 +23,7

Autres passifs non courants 2,8 0,9 +2,0

Autres passifs courants 57,8 37,1 +20,7

TOTAL PASSIF 176,1 80,5 +95,6

Goodwill lié aux acquisitions sur le pôle Internet

Dont 5,2 M€ d’allocation des technologies Soda & Adaware

+19,7 M€ suite à l’émission obligataire EuroPP

Reclassement des instruments financiers en capitaux propres pour 85,3 M€



En millions d’euros 2018-2019 2017-2018

Résultat opérationnel courant 14,3 (3,7)  

Paiement fondés sur des actions 0,3  (7,1)  

Dotations aux amortissements et provisions (2,0)  (0,5)  

Résultat opérationnel courant normalisé 16,0 3,9  

ROC normalisé en % du CA 6,1% 2,4%

Résultat Net (41,4) (8,2)  

Paiement fondés sur des actions 0,3  (7,1)  

Autres charges et produits opérationnels (2,9)  (2,4)  

Variation de la juste valeur des instruments financiers (47,2) -

Résultat Net ajusté 8,4 1,3

Résultats annuels 2018 - 201941

Eléments de calcul du ROC normalisé et du Résultat Net ajusté
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Impact des acquisitions du pôle Internet

Acquisition des sociétés formant les activités Adaware, SodaPDF et Upclick

Prix d’acquisition : 69,5M€

Impact sur les comptes 2018-2019 :

Cash : 28,5 M€ dont 9,9 M€ payé le 1er juillet 2018 et le restant le 3 juillet 2019

Emission d’instruments financiers donnant droit à une part du capital d’Avanquest Software SAS (estimées à 41,0 M€ à la date 
d’acquisition)

Compte de Résultat:

• Charge IFRS 2 relative à la rémunération des intermédiaires de 2,9 M€ (Autres Produits et Charges Opérationnels)
• Charge IAS 32 liée à la revalorisation des instruments financiers émis pour l’opération au 30 juin 2019 de 44,6 M€ (Résultat Financier)

• Charge financière liée à la désactualisation de la dette relative au paiement différé de 1,1 M€  (Résultat Financier)

Bilan:

• Prix d’acquisition de 69,5 M€ comptabilisé au 1er juillet 2018, dont 5,2 M€ ont été alloués à des actifs incorporels (technologie 
principalement) et 63,0 M€ au Goodwill

• Augmentation des capitaux propres de 85,3 M€
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Compte de résultat

En millions d’euros 2018-2019 2017-2018 ∆ M€

Chiffre d'affaires 262,3 161,5  +100,8

Matières premières et achats de marchandises (71,2) (53,7)  -17,4

Autres achats et charges externes (122,0) (69,6)  -52,5

Impôts, taxes et versements assimilés (0,4) (0,2)  -0,2

Charges de personnel (38,8) (34,4) -4,4

Autres charges et produits opérationnels courants (13,6) (6,9)  -6,8

Dotations aux amortissements et provisions (2,0) (0,5) -1,5

Résultat opérationnel courant 14,3 (3,7) +17,9

Autres charges et produits opérationnels (2,9) (2,4) -0,5

Résultat opérationnel 11,4 (6,1) +17,5

Résultat financier (49,2) (0,3) -48,9

Impôts (3,7) (1,8) -1,8

Résultat net (41,4) (8,2) -33,3

Résultat net Part du Groupe (40,8) (7,9) -32,9


