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| ¢ 5z  E-commerce
o, %\ personnalisé

Claranova

Un acteur technologique global

Avanquest
& Plus de 400 M€ de chiffre d'affaires Edition de
& Une présence sur 3 grands domaines du numérique odiciets
& Des produits plébiscités par des millions de clients
& Des revenus essentiellement réalisés a l'international myDevices

Plateforme de
gestion loT




Un Groupe technologique innovant et resilient

i)

PYe

Innovation Résilience
Des produits technologiques innovants Des modeéles économiques
plébiscités par des dizaines de millions résilients reposant sur des offres
de clients a travers le monde B2C" freemium
= A
Récurrence Croissance profitable
Des activités construites autour de Un savoir-faire unique d’acquisition de
modeles réecurrents a forte clients sur Internet assurant une
retention client croissance rapide, durable et profitable

" Voir glossaire en fin de présentation CLO ra n()von.
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409

Chiffre d’affaires

94.,

Chiffre d’affaires a
I'étranger

" Voir glossaire en fin de présentation

Claranova en chiffres
Exercice 2019-2020

+ 56%

Croissance

1 7,4|v|€

Profit
opérationnel

2 A périmétre constant et sur la base de données de gestion non auditées
3 En termes de ROC normalisé, voir glossaire en fin de présentation

+ 204,

Croissance
organique’

29ve

Flux de trésorerie

d’exploitation

> 50%

Chiffre d’affaires
récurrent?

83 e

Trésorerie
disponible

claranova
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( Claranova franchit le cap des 400 millions d’euros de chiffres d’affaires...

-5

Chiffre d’affaires
En M€

46 Croissance
+ % moyenne sur 3 ans
262

162

2017-2018 2018-2019

T Reflétant I'intégration des activités Personal Creations acquises le 2 aott 2019

409

2019-2020

= 56%

Croissance 2019-2020

+ 20%

Croissance organique

+ 32%

Effet périmetre’

+ 4°/o

Effet change

claranova



( ... soutenu par une forte dynamique d’investissements marketing et R&D...

-

Marketing
En M€
86
51
31
2017-18 2018-19 2019-20

= 68%

Croissance des
investissements marketing

R&D
En M€

15
12

2016-17 2018-19

+ 42%

Croissance des
investissements R&D

21

2019-20

claranova



( ... et préserve son profit opérationnel...

ROC normalisé!

En M€
+ 90/0

1 7,4 Hausse du ROC normalisé
16

4,

Profitabilité opérationnelle
(ROC normalisé en % du CA)

Owis

Réduction de charges de personnel
recue dans le cadre du PPP2, non
intégrée au ROC normalisé

2017-2018 2018-2019 2019-2020

T Voir glossaire en fin de présentation
2 Paycheck Protection Program, réduction de charges de personnel financée par I'état américain sous forme de prét abandonnable pour soutenir 'emploi dans le

contexte de la crise sanitaire de la COVID-19 CLG I"CI h()VCl



( ... au terme d’un exercice inédit et structurant pour nos activités

Marge opérationnelle! en baisse de 6,1% a 4,3% reflétant...
& |’acquisition de Personal Creations qui n'aura pas contribué a la profitabilité du Groupe au terme de
sa premiére année d’intégration

a» --- La non prise en compte des réductions de charges de personnel financées par le gouvernement
américain dans le cadre du Paycheck Protection Program (PPP) pour 5 M$

e .. Le recentrage du modeéle d’affaires d’Avanquest vers la vente de logiciels par abonnement qui
aura eu un impact significatif momentané sur la profitabilité des activités logicielles

9 'Entermes de ROC normalisé CLG ranova



1er exercice bénéficiaire depuis 2015

En M€ 0

3 Eléments exceptionnels principalement liés aux
charges et honoraires engagés pour
17 I'acquisition des actifs Personal Creations

-7 , . o o
Résultat financier incluant les intéréts des
e différents emprunts contractés par le Groupe
(ORNANE, Euro PP, emprunts liés a l'acquisition
6 de Personal Creations)
N 1 ©
N N y N . N Lexercice 2019-2020 confirme I'amélioration
N © & 5,@(;, O PR §’ $ & du profil financier avec un Résultat Net positif
NN 2 . arg
N o & & g;?§ & N N apres 3 ans de ROC normalisé positif
N £e 9 & & ¥ &
g 99 £ § N
< Fo g X &
S N &
$ S
5 (3_0

10 incluant (2,9) M€ d'impact IFRS 16 sur les dotations et provisions et (0,6) M€ sur le résultat financier, voir slide 13 pour plus de détails CLO FO h()VOm



( Forte génération de trésorerie opérationnelle, multipliée par 4 sur I’exercice

En M€ 30/06/2020 30/06/2019
Capacité d'autofinancement 14 15
Variation du Besoin en Fonds de Roulement (BFR) 23 (4)
ImpObts et intéréts financiers nets payes (7) (3)

Flux de trésorerie provenant de I'exploitation 29 7

Flux de trésorerie net lié a I'investissement (33) (16)

Flux de trésorerie net lié au financement 12 18

Variation de trésorerie 8 9

Trésorerie a I'ouverture 75 66

Variation de taux de change sur la trésorerie (1) 0

Trésorerie a la cl6éture 83 75

Forte génération de trésorerie
opérationnelle (x4), reflétant la
croissance du Groupe et son
modéele d’affaires B2C a BFR négatif

Acquisition Personal Creations (17
M€) et solde du paiement différe
relatif a 'acquisition d’Adaware,
SodaPDF et Upclick (15 M€)

Inclut les préts lies a 'acquisition
Personal Creations et les aides
gouvernementales COVID

Hausse de la trésorerie de +10%

claranova



( Maintien d’une situation financiere solide avec une trésorerie de 83 M€

En M€ 30/06/2020 30/06/2019
Dettes bancaires (18) (3)
Emprunts obligataires (48) (48)
Autres dettes financiéres (3) (1)
Intéréts courus (0) (0)
Total des dettes financiéres (69) (52)
Trésorerie disponible non nantie 83 75
Trésorerie nette 14 23

Hausse des dettes financieres
consécutive aux préts de 15 M$
contractés pour l'acquisition de
Personal Creations (rembourses
pour partie au 30/06/2020) et aux
aides d’Etat recues en France et aux
USA dans le cadre de la pandémie

Maintien d’'une trésorerie nette
positive de 14M€, permettant de
soutenir la poursuite du
développement du Groupe

claranova



( Impact IFRS 16 limité sur le compte de résultat et le bilan, neutre sur la trésorerie

En M€ 30/06/2020
Annulation des charges de loyers 3
Charges d'amortissement des droits d'utilisation (3)
Charge d'intéréts relative a la dette de loyers (1)
Impact sur le Résultat Net (0)
Actifs non courants liés aux contrats de location 10
Impact sur le total actif 10
Dettes locatives non courantes (échéances de remboursement > 1an) 7
Dettes locatives courantes (échéances de remboursement < 1an) 3
Impact sur le total passif 10
Impact sur la trésorerie a la cléture 0

Premier exercice complet
d’application de la norme IFRS 16

Impact limité sur le compte de
resultat de (0,4) M€ sur I'exercice
2019-2020

Impact limité de 10 M€ sur le bilan
consolidé (5% du total bilan a fin
juin 2020)

Impact neutre sur la trésorerie du
Groupe

claranova



Performance
des activites
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Un nouvel exercice de forte croissance pour les
activités PlanetArt

e Un chiffre d’affaires de 314 M€ en hausse de 78% (dont
29% a périmeétre constant) et un ROC normalisé de 14 M€

e» Portée par la poursuite du déploiement géographique en
Europe, la montée en charge de nos nouvelles offres sur
mobile (FreePrints Photo Tiles, FreePrints Cards)...

e . etlatrés forte augmentation de l'utilisation des
applications FreePrints en période de confinement (> 70%
de croissance du nombre de clients et d'impressions)

e» Un exercice marqué par la premiére acquisition de
PlanetArt avec l’intégration de Personal Creations

Chiffre d’affaires
En M€

176
122

2017-2018  2018-2019

ROC normalisé
En M€

11

2017-2018  2018-2019

314

2019-2020

2019-2020



YOUR WORLD. PERSONALIZED.

( E-commerce personnalisé | PandART

Intégration réussie de Personal Creations et
déploiement des premiéres synergies commerciales

e» 88 M€ de chiffre d’affaires sur la premiére année, au-
dessus des attentes

e» |ntégration des activités Personal Creations
(réorganisation des équipes, refonte de I'offre commerciale...)

e De nombreuses synergies produits, géographiques,
marketing, ventes croisées... en cours de développement

@ |\lise en place des premieres synergies commerciales avec le
lancement de FreePrints Gifts aux Etats-Unis

FreePrints Gigta |

i
Get a FREE

personalized gift
every month !

FreePrints G#A

GET FREE PERSONALIZATION

on a huge selection of gifts

THIS MONTH GET A FREE
CUSTOM PHOTO BLANKET!

No subscriptions. No commitments.™




( E-commerce personnalisé | PandART

YOUR WORLD. PERSONALIZED.

CafePress, une nouvelle acquisition pour PlanetArt...

@« Acquisition le 1¢" septembre 2020 d’une partie des actifs de
CafePress aux Etats-Unis

e (CafePress est 'une des marketplaces les plus reconnues aux
Etats-Unis, réunissant des centaines de milliers de designers
indépendants

e» (Cette acquisition élargit la gamme de produits de PlanetArt,
permet d’accéder a des centaines de licences commerciales
(Marvel, Hasbro, Friends, Game of Thrones...) et complete notre
présence géeographique (Canada, Australie)

@» | es acquisitions de Personal Creations et de CafePress sont les
premiéres étapes vers le concept d’e-commerce personnalisé




YOUR WORLD. PERSONALIZED.

( E-commerce personnalisé | PandART

Création d’une plateforme unique dédiée a I’e-commerce personnalisé

E-commerce E-commerce personnalisé

e |'e-commerce aura connu un développement considérable ces 20 dernieres années

e |’e-commerce « personnalisé » permet d’adresser le besoin croissant de singularité exprimé par les
consommateurs en offrant a chacun la possibilité de transformer des biens usuels en objets uniques

18 claranova



( Logiciel | &) Avanquest

Un exercice structurant pour préparer la croissance et
la profitabilité future de nos activités logicielles

e» Un chiffre d’affaires de 90 M€ (+9%) pour un ROC normalisé
de 8%

& Refletant accélération de la transition du modéele de ventes de
licences perpétuelles vers un modéle SaaS de ventes de
produits propriétaires par abonnement

e» (Concrétisée par la progression des revenus recurrents sur
I'exercice, passant de 35% a prés de 50%

@ Pour aller chercher plus de visibilité et de profitabilité

Chiffre d’affaires
En M€

83 90

36

2017-2018 2018-2019 2019-2020

ROC normalisé
En M€

10

2017-2018 2018-2019 2019-2020



( Logiciel | ) Avanquest

Des perspectives de croissance toujours fortes sur
chacune de nos activités logicielles

e Focus sur 3 secteurs porteurs : PDF, Photo et sécurité a
travers nos marques propriétaires : SodaPDF, InPixio et Adaware

e Maintien d'un niveau d'investissements marketing et R&D
soutenu pour accompagner le développement de nos logiciels
propriétaires et la transition du modele économique

@ |ancement de nouveaux produits : SodaPDF 12, InPixio
Studio 10, Adaware antivirus & Adaware Protect, LastCard
(anciennement Payaware)

@ Des perspectives de croissance toujours fortes, soutenue par
une expertise unique d’acquisition clients online

€& soda PDF

Convertir, éditer et signer en
toute sécurité vos
documents PDF

@ InPixio

Transformer vos meilleurs
souvenirs en photo parfaites

o Adaware

Sécuriser, réparer et optimiser
vos outils informatiques et vos
recherches sur Internet



( Logiciel | ) Avanquest

21

Un exemple dans le PDF avec notre marque Soda

a» Une activité en forte croissance (+ 34%), a 90% distribuée

sous forme d’abonnement et affichant une profitabilité
opérationnelle de plus de 20%

e Surun segment de 7 Mds$ a fort potentiel’ en croissance

annuelle de 20% avec des niveaux de profitabilité pouvant
atteindre plus de 30%

@  Avec un produit innovant et intuitif offrant toutes les

fonctionnalités essentielles aux prix les plus compétitifs du
marché

@  Reposant sur un modele freemium distribué en marque propre

et en marque blanche a pres de 40 M d'utilisateurs

TMike Saviage — VP Investor Relations — Adobe Financial Analyst Meeting — November 4 2019

2 CA estimé sur la base d’'un CA Document Cloud Q2 FY20 de 360 M$, “Adobe Q2 FY2020 Eanrings Call Script”

S https://www.chinaknowledge.com/News/DetailNews/90393
4 Annual Report 2019, https://ir.gonitro.com/investor-centre

|
Adobe:PDF
//L

Foxit

nitro

1S/

Soda PDF

Adobe Acrobat PDF

CA 20 : ~1,4 Md$ (~ +20% yoy)?
EBITDA 20 : ~ >30%?

Sociéte cotee / NASDAQ (US)

Foxit PDF

CA 19:54 M$ (+ 31% yoy)3
EBITDA 19 : > 25%3

Sociéte cotee / STAR (Chine)

Nitro PDF

CA 19: 36 M$ (+ 10% yoy)*
EBITDA 19 : -4 M$*

Sociéete cotee / ASX (Australie)

Soda PDF
CA 20 : 17 M$ (+ 34% yoy)
EBITDA 20 : 4 M$ (23%)


https://www.chinaknowledge.com/News/DetailNews/90393
https://ir.gonitro.com/investor-centre

( Internet des Objets | myDE\IiCES

Accélération du déploiement commercial en dépit de
la situation sanitaire

e» Un chiffre d’affaires de 5 M€ en hausse de 51% et des
pertes opérationnelles limitées a 4 M€

e» Reflétant accélération du déploiement commercial, avec
prés de 500 clients et 5 000 déploiements a fin juin 2020

e» La fusion de notre partenaire historique Sprint avec I'opérateur
T-Mobile élargit nos perspectives de déploiement

e De grandes compagnies ont choisi myDevices pour déployer
leurs solutions loT, démontrant la pertinence de notre approche

o . * Chevron
eNGie Sprint » sodexo 4. PG =

Chiffre d’affaires
En M€

2017-2018 2018-2019 2019-2020

ROC normalisé
En M€

-3

-4

-5
2017-2018 2018-2019 2019-2020



Claranova, un Groupe confiant et bien positionné pour I’avenir

e Un exercice clos dans un contexte inédit, qui confirme la solidité du Groupe
et la capacité de résilience de ses activités et de ses equipes

e Un Groupe plus que jamais bien positionné pour profiter des évolutions
structurelles accélérées par la crise sanitaire : digitalisation des usages,
personnalisation de l'offre...

e Conflant dans sa capacité a poursuivre sa trajectoire de croissance profitable,
Claranova réaffirme son ambition d’atteindre 700 M€ de chiffre d’affaires
et plus de 10% de profitabilité opérationnelle' a ’horizon 2023

TEn termes de ROC normalisé

claranova
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( Performance des péles d’activité

PlanetArt (E-commerce personnalisé)

Avanquest (Edition de logiciel)

En M€ 2019-2020 2018-2019 Var. En M€ 2019-2020 2018-2019 Var.
Chiffre d'affaires 314 176 +78% Chiffre d'affaires 90 83 +9 %
ROC normalisé 14 11 + 30% ROC normalisé 7 10 -31%
ROC normalisé % 4,5 % 6,2 % - 169 pb ROC normalisé % 7,9 % 12,4 % -450 pb
myDevices (Plateforme de gestion loT)
En M€ 2019-2020 2018-2019 Var.
Chiffre d'affaires 5 3 +51%
ROC normalisé (4) (5) - 27%
ROC normalisé % (79,1) % (162,3) %
claranova



( Compte de résultat consolidé

En M€ 2019-2020 2018-2019
Chiffre d’affaires 409,1 262,3
Matiéres premieres et achats de marchandises (126,2) (71,2)
Autres achats et charges externes (191,4) (122,0)
Impdts, taxes et versements assimilés (0,7) (0,4)
Charges de personnel (55,0) (38,8)
Dotations aux amortissements et provisions nettes des reprises (7,2) (2,0)
Autres charges et produits opérationnels courants (15,2) (13,6)
Résultat Opérationnel Courant 13,3 14,3
Autres charges et produits opérationnels (5,6) (2,9)
Résultat Opérationnel 7,8 11,4
Résultat financier (4.5) (49.2)
Impbts (2,21) (3,7)
Résultat Net 1,2 (41,4)
Résultat Net Part du Groupe 0,5 (40,8)

claranova



( Bénéfice par action

27

En € 2019-2020 2018-2019
Nombre d’actions en circulation* (en unités) 39 200 753 39 200 754
Nombre d’actions en circulation aprés dilution potentielle* (en unités) 39 905 818 39 905 823
Résultat Net par action 0,03 (1,06)
Résultat Net ajusté* par action 0,17 0,21
Reésultat Net Part du Groupe par action 0,01 (1,04)
Résultat Net Part du Groupe ajusté* par action 0,15 0,23
Résultat Net par action apres dilution potentielle 0,03 (1,04)
Reésultat Net ajusté™ par action apres dilution potentielle 0,16 0,21
Résultat Net Part du Groupe par action apres dilution potentielle 0,01 (1,02)
Résultat Net Part du Groupe ajusté* par action apres dilution potentielle 0,15 0,23

*Voir glossaire en fin de présentation

claranova



( Eléments de calcul du ROC normalisé* et du Résultat Net ajusté*

28

En M€ 2019-2020 2018-2019
Résultat Opérationnel Courant 13,3 14,3
Impact IFRS 16 sur les charges de loyers (3,1)

Paiements fondés sur des actions et charges sociales afférentes 0,0 (0,3)
Dotations aux amortissements’ 7,2 2,0
Résultat Opérationnel Courant normalisé?® 17,4 16,0
Résultat Net 1,2 (41,4)
Impact IFRS 16 sur le Résultat Net 0,4

Paiements fondés sur des actions et charges sociales afférentes 0,0 (0,3)
Variation de la juste valeur des instruments financiers (0,6) 47,2
Autres charges et produits opérationnels 5,6 2,9
Résultat Net ajusté? 6,6 8,4

" Dont (2,9) M€ d'impact IFRS 16, voir slide 12
2 Voir glossaire en fin de présentation

claranova



( Bilan simplifié

En M€ 30/06/2020 30/06/2019
Ecarts d’acquisition 61,7 63,0
Autres actifs non courants 32,0 12,1
Actif courant (hors trésorerie) 33,5 25,5
Trésorerie et équivalents de trésorerie 82,8 75,4
Total actif 210,0 176,1
Capitaux propres 62,3 63,6
Dettes financiéres 68,9 51,9
Dettes locatives 10,1

Passif non courant 3,1 2,8
Passif courant 65,6 57,8
Total passif 210,0 176,1

claranova
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( Glossaire

@ B2C: Business-to-Consumer. Qualifie une activité commerciale directe entre une entreprise et un particulier.
@ |oT : Internet of Things (Internet des Objets).

@ ROC normalisé : le Résultat Opérationnel Courant normalisé est un agrégat non strictement comptable utilisé pour mesurer la performance
opérationnelle des activités. Il correspond au Résultat Opérationnel Courant avant impact des paiements fondés sur des actions (y compris
charges sociales afférentes) des dotations aux amortissements, et de I'impact IFRS 16 sur la comptabilisation des contrats de location. Le
calcul du ROC normalisé est détaillé en annexe.

@» Résultat Net ajusté : Le Résultat net ajusté correspond au Résultat net avant impact des paiements fondés sur des actions (y compris
charges sociales afferents), avant les autres charges et produits opérationnels, avant Variation de la juste valeur des instruments financiers et
hors impact IFRS 16 sur la comptabilisation des contrats de location. Le calcul du Résultat Net ajusté est détaillé en annexe.

31 claranova



Contacts analystes & investisseurs
+33141271974

contact@claranova.com

www.claranova.com

Avertissement important

Le présent document contient des déclarations prospectives relatives a la situation financiére, aux résultats des opérations, aux
métiers, a la stratégie et aux projets de Claranova. Méme si Claranova estime que ces déclarations prospectives reposent sur des
hypothéses raisonnables, elles ne constituent pas des garanties quant a la performance future de la Société. Les résultats réels
peuvent étre trés différents des déclarations prospectives en raison d'un certain nombre de risques et d'incertitudes, dont la plupart
sont hors du contrble de Claranova, et notamment les risques décrits dans le document d’enregistrement universel 2018-2019
déposé le 21 octobre 2019 sous le numéro D.19-0905 auprées de I'’Autorité des Marchés Financiers. Les informations figurant dans ce
document sont données a titre indicatif, les états financiers consolidés 2019-2020 faisant foi.

Le présent document contient des informations prospectives qui ne peuvent s’apprécier qu’au jour de sa diffusion et Claranova
dément toute intention ou obligation de fournir, mettre a jour ou réviser quelques déclarations prospectives que ce soit, soit en raison
d’'une nouvelle information, d’événements futurs ou autres.

claranova
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